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Ovo istraZivanje je usmereno na funkcije koje mogu imati glagoli govorenja u
razgovornom diskursu. Fokusirali smo se na leksicko-sintaksicke markere citiranja, koji su
najcesce glagoli govorenja, a koji mogu figurirati i kao markeri emfaze ili kao mehanizmi za
zadrzavanje reci, i sl. i u javnim i u privatnim razgovorima. To su situacije kada govornik direktno
citira, i to ne da bi naveo citirani materijal, ve¢ da bi tako naglasio deo iskaza koji sledi. U takvim
situacijama koje su se javljale u korpusu koji smo koristili za ovo istraZivanje se uspostavlja
tendencija da se suprasegmentne varijacije karakteristicne za emfazu, kakve su sporiji tempo
govora, povecana glasnoca, nekad i kratke pauze u govoru, javljaju nad delom iskaza koji dolazi
nakon leksickog markera citiranja, Sto pokazuje da se oni pojavljuju i u funkciji markera emfaze.
Korpus za ovo istraZivanje sastoji se od deset sati audio-snimaka spontanih privatnih razgovora
i deset sati video-snimaka televizijskih razgovornih emisija na srpskom, engleskom i nemackom
jeziku, koji su transkribovani, i gde su anotirane prozodijske varijacije. S obzirom na to da smo
ovoj problematici pristupili sa stanovista analize konverzacije, ovim prozodijskim obelezjima se
pristupilo sa auditivnog, a ne akustickog aspekta.

Kljuéne reci: glagoli govorenja, direktno citiranje, leksi¢ki markeri citiranja, emfaza,
razgovorni diskurs.

1. Uvodne napomene

U razgovornom diskursu je Cesta pojava da se koriste neki glagoli govorenja u
formi koja povrsinski moze delovati kao uvodenje citiranog materijala, tj. navodenje
tudih ili sopstvenih redi iz nekog prethodnog konteksta, ali da pravog citiranja u stvari
nema. Ono Sto se u tim situacijama deSava je da se uzima forma direktnog citiranja,
a da se tim konverzacionim mehanizmom vrsi ne citiranje, ve¢ nesto drugo, na primer
- iskazivanje hipotetiCke situacije, isticanje, traZzenje da se zadrzi rec, itd. Takve

pojave smo nazvali pseudocitiranje.

* Filoloski fakultet u Beogradu, Studentski trg 3, 11000 Beograd, Srbija; e-mail: natalija.panic@fil.bg.ac.rs
*  Filoloski fakultet u Beogradu, Studentski trg 3, 11000 Beograd, Srbija; e-mail:
branislav.ivanovic@fil.bg.ac.rs

* Ovaj C¢lanak je jednim delom prethodno izlozen na skupu ,Crossroads of foreign languages. Linguistics,
literature, didactics" (Durrés, Universiteti ,Aleksandar Moisiu®, SIDI education, British Council, 15-16, 5.
2015.) u vidu usmenog saopstenja.


https://doi.org/10.18485/kkonline.2016.7.7.10

143
Pani¢ Cerovski, N. & Ivanovic¢, B.: Glagoli govorenja kao markeri emfaze - slucaj pseudocitiranja
Komunikacija i kultura online, Godina VII, broj 7, 2016.

Glagoli govorenja koji imaju funkciju da uvedu direktno citiranje, odnosno da
razdvoje citirani materijal od ostatka iskaza aktuelnog govornika u literaturi se
najces¢e oznacavaju terminom leksicko(-sintaksicki) markeri citiranja (eng.
lexical quotatives/quotative markers), dok se drugi izrazi koji takode mogu imati
funkciju obelezavanja citiranog materijala, a koji u sebi ne sadrze glagol govorenja,
najcesce oznacavaju kao novi markeri citiranja (eng. new quotatives/quotative
markers) (up. Blyth, Recktenwald i Wang, 1990; Buchstaller, 2001; Romaine i Lange,
1991; Pani¢ Cerovski, Bukanovic¢ i Kovacevi¢, 2012; Golato, 2000). Oni su podgrupa
leksicko-sintaksickih markera citiranja. Markeri citiranja su, posmatrano iz ugla analize
diskursa, oni diskursni markeri! Cija je funkcija obeleZzavanje citiranog materijala.
Polazeci od objasnjenja koje daju Louwerse i Mitchell (2003: 202) da diskursni markeri
upucuju ucesnike diskursa na to kako bi trebalo da prihvate iskaz ili deo iskaza koji
sledi, stvarajuc¢i putanju za integrisanje razliCitih komponenata jezicke upotrebe u
celovit, koherentan diskurs, dodaéemo i da je — zbog toga Sto je ovaj skup jezickih
pojava vrlo raznovrstan i specifican i izuzetno varijabilan u zavisnosti o konteksta -
neophodno opisati ,njihove funkcije na nivou diskursa, a to nije jednostavno upravo
zato Sto ova obeleZja imaju mnogostruke istovremene funkcije, na primer — da se
ustanove granice interakcije, da se daju signali, uputstva za tumacenje, da se izrazi
stav, itd." (Pani¢ Cerovski, 2013: 179) Ovaj rad nastoji da ukaze upravo na

polifunkcionalnost leksi¢ko-sintaksickih markera citiranja.

2. Korpus

Za ovo istrazivanje smo nacinili korpus koji se sastoji od deset sati audio-snimaka
spontanih privatnih razgovora i deset sati video-snimaka televizijskih razgovornih
emisija na srpskom, engleskom i nemackom jeziku. I u privatnim i u razgovorima u
televizijskim emisijama bilo je dva do Cetiri uCesnika. Pored toga Sto se ovi razgovori
razlikuju i po tematici i po tome Sto su jedni neformalni i privatni, a drugi namenjeni
javnosti, i struktura konverzacije je donekle bila razli¢ita, u smislu da u televizijskim
emisijama postoji voditelj, koji je zapravo moderator razgovora. Najpre je uraden
osnhovni transkript tih razgovora, a zatim su anotirane prozodijske varijacije (varijacije
u tempu govora, visini glasa, glasnodi i pauze u govoru). Prozodijska obelezja su

pracena sa auditivnog aspekta, tj. posmatrane su relativne vrednosti varijacija

! Diskursni markeri se u literaturi nazivaju i signalnim frazama (Louwerse & Mitchell, 2003: 202-203),
pragmatickim markerima (Fleischman & Yaguello, 2004), diskursnim partikulama (Fischer, 2006; Willkop,
1988; Henne & Rehbock, 2001; Linke, Nussbaumer & Portmann, 2001), i sl.
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prozodijskih elemenata, jer su sa aspekta analize konverzacije te informacije
informativnije i relevantnije.

Tempo govora je opisno anotiran zbog bolje preglednosti transkripta (ubrzano,
usporeno, izuzetno brzo, razvuceno - recii izrazi kojima smo obelezavali tempo govora
uneti su kurzivom i nalaze se u supskriptu), jer smo za varijacije ostalih prozodijskih
obelezja koristili simbole (simbol 1 koriSéen je za povecéanu visinu glasa, simbol | za
smanjenu visinu glasa; simbol / za postupno povecanje glasnoce, a \ kada se glasnoca
postupno smanjivala, simbol = za izuzetno tih govor - stavljan je ispred i iza segmenta
na koji se odnosi; simbol - odnosi se na izuzetno kratku pauzu, -- na kratku, a --- na
duzu pauzu; zamuckivanje je oznaceno simbolom e; preklapanje je omedeno uglastim
zagradama []). Simboli, kao i opisne anotacije, smesteni su ispred dela iskaza na koji
se odnose. Pored toga, koristili smo i obelezavanje masnim slovima - odnosi se na
govor pojacane glasnoce, kurzivom je obelezen segment koji je izgovoren izuzetno

visokim glasom, a izuzetno dubokim glasom podvucen je jednom crtom.

3. Analiza i diskusija

Direktno citiranje u razgovornom diskursu govornik uglavnom Kkoristi da bi
sagovorniku preneo rec¢i nekog drugog govornika ili svoje sopstvene reci iz neke
predasnje govorne situacije, kao i da prenese unutrasnji monolog, tj. sopstvene misli
ili misli nekog drugog, kao i da navede buduce ili hipoteticke iskaze. Koristeci leksicko-
sintaksicke, prozodijske, paralingvisticke markere citiranja govornik obelezava citirani
materijal i sugeriSe na koji nacin treba interpretirati ono Sto je citirano, iznosi i
sopstveni sud i stav kako o citiranom materijalu, tako i o predasnjem govorniku, kao
i o predasnjoj govornoj situaciji (Pani¢ Cerovski, 2013: 181; Pani¢ Cerovski i
Kovacevié¢, 2014; Sams, 2010: 3148, Buchstaller, 2001; Romaine i Lange, 1991).

Ovo istrazivanje je usmereno na situacije koje su uvedene diskursnim markerom
koji ina¢e moze funkcionisati kao leksicko-sintaksi¢ki marker citiranja, ali ne sa
intencijom aktuelnog govornika da njime uvede neki citirani iskaz, ve¢ da se njime
postigne isticanje iskaza ili dela iskaza koji sledi. Uzmimo za primer izraze poput
»(h)ajde da kazem(o)", ,da kazem": oni mogu figurirati kao navodenje hipoteti¢kog
govora, direktnog ili indirektnog. Naves¢emo primer iz naseg korpusa koji ilustruje
situaciju kada je, po nasem misljenju, u pitanju uvodenje direktnog hipoteti¢kog

govora, tj. ne uspostavlja se znacenje ,,na primer", ili slicna znacenja:
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(1) Biserko: usrzano //1Pa et - nismo, //]\eto to je prosto //- \da kazemo // usporeno
/tmozda je propust, // ubrzano \ali ov - // aliii je -//| ovaaj// usporeno /tista situacija //.

Ona je | promenila erh // tuglavhom // erh |najveéi \deo.

Kao sto se moze videti, tempo govora se menja kada kaze ,,mozda je propust" -
iskaz govornik BISERKO zapocinje brzim tempom, ali se prilikom izgovaranja ovog
Jhipotetickog citata" prebacila na sporiji tempo, a zatim opet ubrzava, pritom
zamuckujudi, odnosno pravedi kratke pauze, i nakon toga opet prelazi na sporiji tempo
kada izgovara kraj tog iskaza ,ista situacija“. Taj sporiji tempo govora zadrzava i u
slede¢em iskazu. Pored toga, menja se i intenzitet glasa kada izgovara ,mozda je
propust" - marker hipotetickog citiranja izgovara tiSe, a i kada zavrsi taj citat, ona
opet tiSim glasom nastavlja svoj iskaz, da bi pred kraj iskaza izgovorila ,ista situacija"
donekle pojacanom glasno¢om. Dakle, i kraj citata je jasno razdvojen i promenom u
tempu i promenom u glasnodi. U ovom slu¢aju mozemo govoriti o nameri govornika
da istakne deo iskaza ,mozda je propust" i to ¢ini upravo pozicioniranjem tog dela kao
citiranog materijala, uvodec¢i ga markerom ,da kazemo".

Sada ¢emo ukratko analizirati slican izraz ,,(samo) da (vam/ti) kazem (ovo/to)"
koji formalno gledano uvodi neku vrstu citiranja, i nazva¢emo ga samocitiranje, ali ne
u smislu citiranja sopstvenog govora ili ,pomisljenog govora" koji se realizovao u
proslosti, ili koji ¢e se realizovati u buducnosti, vec¢ citiranja govora koji se realizuje u
trenutku govorenja. S obzirom na to da ovaj izraz moze biti sredstvo isticanja, a moze
sluziti i kao mehanizam koji se koristi za zadrzavanje redi, tj. produzavanje turnusa,

deo koji on uvodi ne mozemo u potpunosti smatrati citiranjem.

(2) Markovic¢: 1 Evo samo ovo da vam kazem // |mislim -ubrzano tposto je to vrlo
bitno// usporeno /| Nas Upravni odbor je procenio, //ubrzano \todnosno oni koji su -// za to
- strucni, usporeno //1/da je - nivo isplativosti ,Politike" // da ima sto deset hiljada erh
// ubrzano \prodatih |primeraka. // usporeno Ona sada ima t/sedamdeset pet hiljada, //
\tako daa / ubrzano ima sada ti drugih stvari u |koje ne mogu da ulazim //, usporeno \jer
spadaju u tkorporativne tajne ali //|/ to su isto bili neki razlozi koji su uzeti u 1obzir,
// lali - //oni ¢e se raspravljati // tne na ,Politici* a-de, //| nego - na Skupstini erh
// \,Politike — novine i [ ubrzano TMagazini".

Smajlovi¢: erh ali]

Markovic¢: 1Vi ste u pravu, // usporeno \isti su ljudi i na jednom i na ubrzano

ldrugom tmestu, // usporeno ali \oni su formalno za to / tnadlezni, // ubrzano tako da
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lnece usporeno biti tacka gospode Smajlovic ubrzano pod 1razno // usporeno / Nego ¢e tamo
biti |ta tacka pod je[dan.

Beckovié: Vi li][¢no-

Markovié¢: |\Ovo]

BeckovVic: usrzano [€VO, dobro samo da

Markovic: uvrzano je bila samo inicijativa]

Beckovic¢: da Vas pitam ovo (...)

Ovde vidimo da je govornik MARKOVIC iskaz zapoceo re¢ima ,evo samo ovo da
vam kazem mislim posto je to vrlo bitno" i tim uvodom on ukazuje da mu je stalo da
jos neko vreme (kratko - ,samo") drzi re¢, istovremeno signalizirajuéi da je to Sto c¢e
uskoro rec¢i vazno i da ga ne bi trebalo prekidati. A sve Sto kaze nakon toga spada u
»autocitat", tj. u samocitiranje onoga Sta zapravo ovde govori. Taj citat on zapocinje
menjajuci dotadasnji tempo i usporeno govori ,nas Upravni odbor je procenio”, pri
¢emu je glasnoca takode pojacana, Sto zapravo odvaja ovaj ,autocitat” od njegove
najave. Medutim, govornika MARKOVIC prekida govornik SMAJLOVIC, pa on u trenutku
upadanja u re¢ ubrzava govor, podize visinu glasa i povecava glasnocu, i nastavlja da
govori istim intenzitetom i visinom glasa kada odgovara na njeno negodovanje. Pred
zavréetak njegovog odgovora sagovornici SMAILOVIC sagovornica BECKOVIC
pokugava da ga prekine, pa se njihovi iskazi odigravaju simultano. MARKOVIC uspeva
da da i komentar ,ovo je samo bila inicijativa®, i time zaokruzuje, odnosno pravi
zakljucak izlaganja, tj. samocitiranja koje je uveo frazom ,samo ovo da vam kazem®".

Pogledacemo sada primer koji je sliCan prethodnom, jer se leksi¢ki marker
citiranja koristi u smislu navodenja sopstvenih reci koje se upravo izgovaraju, tj. u
pitanju je samocitiranje. Ovo je ilustracija toga da govornik frazom koja formalno moze

izgledati kao marker citiranja uvodi pitanje koje Zeli da postavi sagovorniku:

(3) €osié: U redu // /'ajdete 1jos jedno pitanje da vam postavim \u vezi sa =ovim
slucajem // /=je I’ - je I’ mislite ubrzano da bi tmoglo da se dogodi daa usporeno // \posto
se zaista radi je li o pregovorima Vlade // ubrzano /0 kojima necete nista da nam kazete
// [€ak ni - sa kime

Jeremic: ubrzano |Ne mogu nista da vam kazem]

Cosié: [ ubrzano /Ni sa kim Vlada frazgovara

Jeremic: ubrzano \|Nisam u prilici]
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Vidimo dakle da je u pitanju fraza ,(h)ajdete joS jedno pitanje da vam

n

postavim..." koja signalizira eksplicitno da ¢e uslediti pitanje. Govornik COSIC,
izgovarajuci deo iskaza ,u vezi sa ovim sluc¢ajem” koji neposredno prethodi pocetku
pitanja, neznatno spusta intenzitet glasa, pritom ne menjajudi visinu glasa, a zatim -
takode ne menjajudi visinu glasa - izgovara pocetak pitanja ,je I’ - je I’ mislite". Ovde
on povecava intenzitet glasa, a zatim ubrzava tempo govora prilikom izgovaranja ,,da
bi moglo da se dogodi daa", pri ¢emu se visina glasa povecava kod reci ,moglo®. To
pokazuje da je govornik COSIC pocetak ovog pitanja prozodijski (promenom u
glasnoci) izdvojio od prethodnog dela, odnosno od uvoda u pitanje. Time je on
markirao na prozodijskom planu pocetak ,citiranog materijala“. Drugim rec¢ima, nama
je u ovom primeru interesantno to Sto prilikom samog izgovaranja pitanja govornik
COSIC koristi i prozodijske elemente kao markere citiranja, dakle kada se posmatra
prozodijski nivo, ali i leksi¢ko-semanticki, ovakav slucaj bi mogao da se uvrsti u
citiranje. Formalno, ovaj bismo segment mogli posmatrati kao citirani materijal, a
jedino $to ga odvaja od pravog citiranja je to $to govornik COSIC ovaj iskaz ne
predstavlja kao navodenje reci iz nekog prethodnog konteksta, vec izraz koji je slican
leksickim markerima citiranja koristi kao mehanizam da naredni deo svog ucesc¢a u
razgovoru oznaci kao pitanje za sagovornika i da ga time istakne kao vazno.

U slede¢em primeru vidimo da se izraz koji moze funkcionisati kao leksicko-

sintaksicki marker citiranja — , kazem" koristi zapravo kao marker isticanja:

(4) Popovi€: (...) ubrzano Ali kazem // usporeno 1Sredstva ne mogu da se plasiraju
lpreko komercijalnih tbanaka // | [ovde moramo

Cosié: Potpuno biste zaobisli]

Popovic: [ ubrzano da postavimo

Cosié: banke]

Popovi¢: | \dva cilja.

Naime, analizom emisije utvrdili smo da govornik POPOVIC ne navodi u ovom
primeru neki iskaz koji je izrekao ranije u toku emisije, pa ga zato obeleZzava sa
~kazem". Segment ,sredstva ne mogu da se plasiraju preko komercijalnih banaka" -
ili bolje reCeno sadrzaj tog segmenta - nije bio izreCen ranije, vec se iskaz sa takvom
sadrzinom pojavio prvi put upravo u ovom njegovom turnusu - replici. To nas navodi
na zaklju¢ak da je u ovom sluc¢aju govornik POPOVIC leksi¢ki marker ,kazem"

upotrebio samo kao sredstvo emfaze - naglasio je sadrzaj koji mu sledi. Ta emfaza je
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postignuta i nesto sporijim tempom govora u odnosu na njegov uobicajeni tempo
(tempo kojim POPOVIC govori je vrlo brz, barem u ovoj emisiji), kao i podizanjem
visine glasa.

Naveséemo jos jedan primer gde je marker ,kazem" upotrebljen kao sredstvo

isticanja, a ne kao pravo citiranje:

(5) S: |kazem // /tovo sam pripremila po usporenolrecepturi drage --- tsavete,
lod 1GORANA -

Ovde govornik S izgovarajudéi ovaj iskaz prinosi posluzenje svojim gostima, medu
kojima je i Goran (napomenuc¢emo da je u pitanju audio snimak privatnog razgovora,
tako da anotatori nisu mogli da vide tu situaciju, ali se na osnovu konteksta moze
zakljuciti da S prinosi posluzenje). U prethodnom kontekstu nije se pritom pojavio
iskaz govornika S koji bismo mogli smatrati ,originalnim" iskazom za ovaj ,citat". Mora
se napomenuti da se prilikom koriS¢enja ovog izraza u funkciji emfaze na planu
prozodije javljaju pojave svojstvene emfazi, a one mogu biti istovetne prozodijskim
pojavama koje se javljaju i prilikom citiranja, jer se i samo citiranje moze podvesti pod
isticanje. Naime, kada se pribegne mehanizmu citiranja, direktan citat je i sadrzinski i
prozodijski istaknutiji od ostatka iskaza. U ovom nasem primeru sredstvom emfaze
moze se, dakle, smatrati leksi¢ki marker ,kazem", a sredstva koja na prozodijskom
planu izrazavaju isticanje su u ovom slucaju podizanje visine glasa i, uslovno receno,
promene u glasno¢i. Ne mozemo sa sigurnoS¢u da tvrdimo da je pojacavanje
intenziteta glasa na audio snimku u ovoj konkretnoj situaciji bilo potpuno prirodno i
spontano, upravo zato Sto se govornik S prema nasem misljenju tokom izgovaranja
ovog iskaza priblizavala mikrofonu, pa se intenzitet glasa postupno pojacavao, i
dostigao tacku ,vikanja"“ dok izgovara ,Gorana" Pritom niSta ne sugeriSe da je govornik
S zaista vikala. Nije joj bitnije izmenjena artikulacija glasova, niti boja glasa — samo
je intenzitet glasa veoma pojacan.

Sledeci primer takode mozemo smatrati pseudocitiranjem. To je slucaj kada se
u formi citata prezentuje nesto Sto nije bilo izgovoreno, vec ¢e se eventualno izgovoriti

u buducénosti:

(6) Be€kovVic: usporeno 1/Ako bude oterano | ovih pet tljudi // |\hocete li /tvi -
l\kad se raspitate - 1zasto su to |oterani // ubrzano thocete li vi \reci // usporeno |/OVO Ne

moze \da se radi //
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MoZemo uociti da je govornik BECKOVIC pri citiranju buduceg iskaza u formi
pitanja taj citirani materijal izgovorila kao posebnu celinu, odvojivsi ga od prethodnog
dela svog iskaza promenom u tempu govora, kao i snizenim glasom. Dakle, govornik
BECKOVIC je iskaz ,ovo ne moze da se radi® izgovorila onako kako zamislja da bi ga
izgovorila njena sagovornica BISERKO, kojoj je ovo pitanje upuéeno.

I u delu korpusa na engleskom jeziku javljali su se slucajevi da se frazama koje
se mogu smatrati leskicko-sintaksi¢kim markerima citiranja i u kojima se nalaze glagoli
govorenja markira neki dao iskaza kao vazan. Medutim, nismo nasli slu¢ajeve da se
koristi direktniji marker citiranja, poput ,kazem" u srpskom (I say), vec su se javljali
izrazi ,I must say", ,if I may say (so)". Naves¢emo primere iz naseg korpusa koji

illustruju takve situacije i dati nase tumacenje koris¢enja ovih izraza.

(7) MP: (...) and I must say // usporeno 1 Hiane worked like really really really |
hard, // 1 by the end of the movie // | she spoke very good English.

U ovoj situaciji uocljivo je da je govornik nakon izgovaranja ,I must say”
promenio tempo govora — naime on izgovara usporenije ostatak iskaza, sto je jedan
od nacina isticanja. Pored toga, govornik isticanje postize i koris¢enjem intenzifikatora
«really®, koji ¢ak uzastopce ponavlja tri puta, kao i ,very", gde je pribegao i isticanju
povecanom glasno¢om. Ponavljajuéi intenzifikator ,really® govornik pokazuje Sta
smatra bitnim i Sta samim tim istiCe. Da bi nacinio ¢ak jo$ snazniju emfazu, on
pribegava formi direktnog citiranja. Drugim recima, on deo svog govora koji smatra
izuzetno vaznim istiCe ne samo prozodijskim i leksickim sredstvima (,really", ,very"),
vec i mehanizmom oblikovanja tog dela kao direktnog citiranja svog trenutnog govora
- samocitiranjem.

Naveséemo jos jedan primer iz korpusa na engleskom jeziku, koji prikazuje
situaciju kakve se vrlo ¢esto javljaju u svakodnevnim, neformalnijim razgovorima, gde
je takode prisutan verbum dicendi ,say", a koji moze biti interpretiran kao leksicko-

sintaksicki marker citiranja ili pak kao ispunjivac hezitacione pauze:

(8) MC: an’ e an’ e I e Igot. // for tme it was rather like an |initiation,

// like say a tmessiah, // |you know, // 1they give you a short (...)
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Ovde vidimo da govornik koristi re¢ ,like" u kombinaciji sa ,say", Sto nas moze
navesti na to da ovu situaciju podvedemo pod slucajevie hezitacije, gde se u
hezitacionoj pauzi javljaju izrazi poput ,like", ili u srpskom razgovornom diskursu npr.
~kao", koje nazivamo ispunjivacima hezitacione pauze (Pani¢ Cerovski, Pukanovic i
Kovacevié, 2012: 124-126). Nije redak slucaj da se u spontanoj konverzaciji javlja
vise razlicitih ispunjivaca hezitacione pauze jedan za drugim (npr. ,kao ono mis‘im"),
pa bismo ovaj primer iz naseg korpusa mogli protumaciti kao jednu od takvih situacija
- dakle niz leksema ,like" i ,say" u ulozi ispunjivaCa hezitacione pauze. Medutim,
uvidom u neposredni, a i Siri kontekst ovog iskaza govornika MC, ustanovili smo da je
ovde ,like" upotrebljeno za poredenje, a ne kao ispunjivac hezitacione pauze (,it was
rather like an initiation, like say a messiah"), te ni ,say" ne moZzemo onda smatrati
ispunjivatem hezitacione pauze. Mi ovu situaciju tumacimo kao pseudocitiranje.
Smatramo da koriS¢enjem markera citiranja ,say" govornik istice deo iskaza koji mu
sledi. On to Cini i promenom na planu glasnoce - re¢ ,messiah" izgovara povecanim
intenzitetom i pove¢anom visinom glasa.

Ovde ¢emo se ukratko osvrnuti na vrlo zanimljiv fenomen iz razgovornog
diskursa. On se ti¢e ispunjivaCa hezitacionih pauza i markera citiranja koji se u
literaturi nazivaju tzv. novim markerima citiranja (,kao"; ,like", ,go" itd.). Naime, u
engleskom razgovornom diskursu, rec ,like" moze imati i jednu i drugu funkciju (kao
i u srpskom ,kao"). Govornici koji imaju tendenciju da koriste ,like" (odnosno u
srpskom , kao") kao dominantni ispunjivac hezitacionih pauza imaju tendenciju da ovaj
izraz koriste i kao dominantni neformalni novi marker citiranja. Tu pojavu su Scherre
i Naro (1991) nazvali birds of a feather effect.

Markiranje isticanja izrazima koji mogu biti upotrebljeni i kao markeri citiranja

javljalo se i u delu naseg korpusa na nemackom jeziku. Pogledajmo primer (9):

(9) H: (...) Ich tmuss |sagen - ich 1stimme Anna |zu

U ovoj govornoj situaciji govornik H upotrebljava leksi¢ko-sintaksi¢ki marker
citiranja ,Ich muss sagen" (,moram da kazem"). On uvodi deo iskaza koji se moze
protumaciti kao citirani materijal, ali - s obzirom na to da govornik tim markerom
uvodi sadrzaj koji nije prethodno izrekao, vec¢ ga izrice sada, u aktuelnoj govornoj
situaciji — smatramo da se ovde radi o pseudocitiranju u funkciji isticanja. Taj segment
od markera citiranja govornik odvaja kratkom pauzom u govoru, koja takode moze

biti interpretirana kao sredstvo isticanja, a izgovarajuci glagol ,stimme" povecava
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glasnocu i visinu glasa. Ta kratka pauza, kao i ove varijacije na planu prozodijske
organizacije sugerisu da je u pitanju isticanje, koje je dodatno pojacano uokviravanjem
tog segmenta kao citiranog materijala.

Slededi primer iz dela naseg korpusa na nemackom jeziku izrecen je u privatnom
razgovoru, te je kontekst neformalniji, a koriséen je isti marker ,ich muss sagen" (u
nasem korpusu ovaj marker je bio najzastupljeniji u situacijama kada se

pseudocitiranjem istice neki deo iskaza):

(10) A. P.: Ich muss sagen wir sind uns fdariber nicht |einig

Ovde mozemo primetiti da prozodijska sredstva nisu dovela do demarkacije
leksicko-sintaksickog markera koji uvodi citiranje od ostatka govornikovog iskaza, Sto
je bio sluc¢aj u prethodnom primeru, osim Sto je recenic¢ni fokus izgovoren pojacanom
glasnoc¢om. Ipak, isticanje je izvrSeno, i to tako Sto je iskaz oblikovan kao direktno
samocitiranje, tako Sto je dati sadrzaj obelezen markerom citiranja ,ich muss sagen".

Postavlja se pitanje zasto leksiCko-sintaksiCki markeri citiranja mogu dobiti i
ulogu markera emfaze. S obzirom na to da je prilikom direktnog citiranja najistaknutiji
deo iskaza upravo citirani materijal, nase je misljenje da govornik koristi formu
direktnog citiranja za materijal koji ima nameru da istakne. Prozodijske varijacije koje
se javljaju u tim situacijama su Cesto istovetne: i kod direktnog citiranja i kod
pseudocitiranja u funkciji emfaze dolazi do promena u glasnodi (koje ne moraju da se
svedu samo na povecavanje intenziteta glasa, ve¢ se moze, doduse rede, javiti i
smanjivanje intenziteta glasa kao marker citiranja ili pak emfaze), promene u tempu
govora, kao i u visini glasa. Sve ove prozodijske varijacije ne moraju se, naravno,
istovremeno javljati, i na materijalu na kome smo vrsili ovo istrazivanje nisu se uvek
simultano javljale.

U slucajevima pseudocitiranja u funkciji isticanja marker citiranja je naime signal
da je ono Sto mu sledi vazno po misljenju govornika. Govornik privlaci paznju slusaoca,
¢ini svoj udeo u konverzaciji dinamicnijim, Zivljim, jer se koris¢enjem forme direktnog
citiranja upravo to postize. Drugim refima, ,samocitiranjem", to jest -

pseudocitiranjem - govornik istic¢e svoj iskaz ili deo iskaza.

4. Zaklju¢ne napomene
Istrazivanje direktnog citiranja u razgovornom diskursu je uglavnom usmereno

na slucajeve citiranja prethodno izgovorenih iskaza ili delova dijaloga, to jest na
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citiranje materijala koji je bio govorno realizovan u nekoj predasnjoj govornoj situaciji,
u drugom komunikacionom kontekstu, gde je citiranje zapravo prikazivanje, izvodenje
te predasnje govorne situacije — quotations as demonstrations (Clark & Gerrig, 1990:
765-775). Pored toga, istrazivanja su usmerena i na citiranje iskaza koji nisu govorno
realizovani, npr. na proucavanje unutrasnjeg govora, hipotetickog govora, itd. (up.
Sams, 2010: 3150-3155). Istrazivanjem koje smo u ovom radu prikazali ustanovili
smo jos jednu vrlo vaznu diskursnu funkciju glagola govorenja koji se javljaju kao
markeri direktnog citiranja. Analiziraju¢i razgovore na srpskom, engleskom i
nemackom jeziku ustanovili smo da se u razgovornom jeziku neki leksi¢ko-sintaksicki
markeri citiranja, i to u slucajevima koji imaju formu samocitiranja, mogu javiti
primarno u funkciji markera emfaze. U tim sluCajevima koriS¢enjem forme citiranja
govornik nema nameru da prenese neki sadrzaj iz neke predasnje govorne interakcije,
ve¢ ima nameru da privu¢e paznju slusaoca, daje signal da ono Sto sledi zavreduje
njegovu paznju. Zaodevajuéi svoj iskaz ili deo iskaza u ruho direktnog citiranja
upotrebom leksic¢ko-sintaksi¢kih markera citiranja govornik ga izdvaja kao znacajan

na dinamican i neposredan nacin.
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Abstract
VERBA DICENDI AS MARKERS OF EMPHASIS - THE CASE OF PSEUDO
QUOTATION

The research on quotations in spoken discourse has been mainly focused on
the cases when the speaker quotes previously uttered material (quotations as
demonstrations), but also including unuttered material (if speaker quotes his or
someone else’s inner speech, thoughts, or even future dialogues).

In this paper we analysed another discoursal function of verba dicendi in the
form of quotatives — their role of emphatic markers. Our main goal in this research
was to analyse the cases where lexical quotatives, such as verba dicendi, take the
function of emphatic markers in spoken discourse. The situations where lexical
quotatives behaved as emphatic markers could be interpreted as situations of direct
quotation, in most cases as act of self-quotation, but actually, those cases are not
primarily acts of quotation, although they have the form of direct quotations.

Why quotatives can take the role of emphatic markers? Since the quoted
material is the most prominent part of the utterance, since it is the focus of the
utterance, the speaker can use the form of quotation to package the material he/she
intends to emphasise. Quotative marker in those cases is, in fact, the signal that the
upcoming part of the actual utterance is something that is worth noting, it draws
listener's attention. In other words, by performing a "“self-quotation”, actually a
“pseudo self-quotation”, speaker makes his words even more prominent.

Here it is shown that quotatives in Serbian, English and German as well, can
often take this role and that by using this pattern speaker draws listener’s attention to
the upcoming part of his/her utterance in a more direct way.

Key words: verba dicendi, direct quotation, lexical quotatives, emphasis,
spoken discourse.



