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U fokusu ovog rada je analiza diskursa o starima za vreme pandemije korona virusa u
Srbiji, sa ciljem da se utvrdi kako se koncept starenja diskurzivno konstruise, odnosno koji su
to dominantni ejdzizmi u nasem drustvu. Najpre je napravljen korpus koji sadzi komentare
gradana na portalima ispod vesti o korona virusu i izjava drzavnog vrha na konferencijama za
medije povodom aktuelne epidemioloske situacije. Komentari gradana na portalima
interpretirani su i analizirani kao stav drustva prema starima, uz izuzetak malog broja
komentara Ciji su se autori predstavili kao penzioneri, pa su ti komentari analizirani kao stav
starijih sugradana o pandemiji i merama za suzbijanje virusa. Izjave drzavnog vrha u vidu vesti
na portalima analizirane su kao stav drzave o najstarijima. U radu je poseban fokus stavljen na
koncept ejdzizma, a primeri takvog diskriminatornog jezika identifikovani su u ovom korpusu.
Stari se u diskursu drzave i drustva najcesce predstavljaju kao nerazumni, nesposobni da sami
donose odluke, neposlusni, nesposobni da upravljaju svojim novcem, dokoni, besposleni i
sebicni, rasipnici; guraju se po gradskom prevozu i prodavnicama, zele da Zive beskonacno, dok
drustvo smatra da nije strasno ako umiru, jer su se ionako naziveli. Negovanjem
diskriminatornog diskursa prepunog ejdzizama normalizuju se i diskriminatorne prakse, te se
ovakav diskurs mora preispitivati i odbacivati, umesto prihvatati kao prirodan odnos drustva
prema starima.

Kljuéne reci: kriticka analiza diskursa, ejdzizam, diskriminacija, stari, korpus,
diskriminatorne prakse, diskriminatorni diskurs, pandemija korona virusa

1. Uvod

Pandemija korona virusa koja je zahvatila svet tokom 2020. godine, osim
zdravstvenih, finansijskih i psihickih problema izazvanih virusom i strahom, donela je
i novo plodno tle za pojacanu diskriminaciju prethodno vec¢ diskriminisanih, osetljivih
drustvenih grupa. Pandemija je samo pogorSala vec¢ loSu poziciju drustveno
marginalizovanih grupa i iznela na videlo probleme sa kojima se celokupno drustvo,
ali najpre upravo osetljive drustvene grupe, suocavaju, kao Sto su male plate i penzije,

loSe zdravstveno i socijalno osiguranje, neizvesna buduénost.
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Posto su najstariji gradani na poCetku pandemije predstavljeni kao najugrozeniji,
upravo su oni trpeli i najstroze mere u borbi sa virusom - bili su zakljucavani u svoje
domove, najpre bez mogucnosti Setnje, a zatim sa minimalnim vremenom za Setnju;
dodeljeni su im neprimereni, noc¢ni sati za kupovinu namirnica, tj. poniZzeni su i
diskriminisani. Ovakve diskriminatorne prakse prema najstarijim gradanima u
dominantnom diskursu drzavnog vrha predstavljene su kao zastita i ljubav prema
~bakama i dekama", sto ve¢ na pocetku ovog rada sugerisSe koliko jezik ponekad moze
da izoblici stvarnost. Jos ako je takav jezik deo dominantnog diskursa, onda ga i vecina
prihvata, ne pitajuéi se kakva je zapravo veza izmedu takvog diskursa i stvarnosti,
kako su stariji predstavljeni u dominantnom diskursu i kakve se diskriminatorne prakse
kriju iza prividne brige i ljubavi prema penzionerima.

Sva ova pitanja bi¢e u fokusu ovog rada ciji je cilj da ukaze na diskriminatorni
diskurs prema najstarijim sugradanima i njegovu normalizaciju, na opasnosti
normalizacije jednog takvog diskursa usled moguceg opravdavanja diskriminatornih
praksi koje iz njega proisticu. Cilj je uvideti kojim se jezickim sredstvima ispoljava
ejdzizam u diskursu i objasniti ovakvu drustvenu konstrukciju koncepta starenja i

stereotipe o starim ljudima iz ugla kriticke analize diskursa.

2. Diskriminacija zasnovana na zivotnom dobu ili ejdzizam

Bavedi se jezikom ejdzizma, DzZendron i Velford (2016) ukazuju na to da
celokupno svetsko stanovnistvo stari, imajuci u vidu demografske trendove, i da ¢e
ubrzo biti viSe starih ljudi u svetu nego Sto ih je ikada pre bilo, a tek smo na pocetku
tog trenda. Takode je verovatno da stariji nikada ranije u tolikoj meri nisu bili
diskriminisani i baceni na marginu drustva. Negativnih stavova i stereotipa o starim
ljudima sve je vise, a oni su oli¢eni u diskursu - implicitnom ili eksplicitnom upotrebom
diskriminatornog jezika, novih multimedijalnih tvorevina - popularnih mimova, ili se
pak prepoznaju u diskriminatornim praksama - izopStavanjem, ponizavanjem i
ograni¢avanjem prava najstarijih.

Ejdzizam, odnosno diskriminacija zasnovana na zivotnom dobu, moze biti teze
prepoznatljiva, jer se prihvata kao normalna. Zapravo, mnogi nacini ispoljavanja
ejdzizma mogu se lako prevideti upravo jer su takvi oblici diskriminacije vrlo suptilni i
ve¢ ukorenjeni u drustvu, pa se kao takvi ni ne prepoznaju kao oblici ponasanja i
razmisljanja zasnovani na stereotipima i predrasudama o jednoj starosnoj grupi, vec
kao normalan odnos izmedu razli¢itih starosnih grupa koje jedna o drugoj ne misle

niSta dobro. Takva normalizacija diskriminacije i takvi obrasci predrasuda i stereotipa
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jesu zabrinjavajuci, jer se veoma lako usvajaju, neguju i Sire, bez preispitivanja toga
Sta se usvaja kao normalan odnos drustva prema jednoj drustvenoj kategoriji.
Diskriminacija i predrasude na jezickom planu mogu biti iskazane uvredljivim
vokabularom, i zapravo postoji tendencija da se ejdzizam svodi samo na pogrdne
nacine imenovanja (Bytheway, 1995). Ipak, uvredljivi vokabular nije jedini nacin
reprodukcije diskurzivne i drustvene modi: ,dominacija moze biti iskazana i
reprodukovana suptilnim, rutinskim i uobic¢ajenim oblicima teksta i govora koji deluju
prirodno i sasvim prihvatljivo" (Van Dijk, 1993:254). Uobicajeni manje ili viSe suptilni
oblici dominacije Cine se prirodnim sve dok ne poc¢nu da budu preispitivani - to je
slu¢aj sa dominacijom muskaraca nad zZenama, belaca nad crncima, bogatih nad
siromasnima, koji se a priori uzimaju kao prirodni raspored modi u drustvu (ibid., 255).

Diskriminacija predstavlja primenu verovanja koja se =zasnivaju na
predrasudama i stereotipima (Fiske, 2010), a jezik i diskriminacija su neraskidivo
povezani. Osim Cinjenice da jezik ,kodira diskriminatorne stereotipe i narative koji su
povezani sa nejednakos¢u®™ (Ng, 2007:109), on takode doprinosi normalizaciji
diskriminacije u svakodnevnom zivotu. Stoga se moze zakljuciti da se ni diskriminacija
ne moze potpuno razumeti bez izucavanja jezika koji igra glavnu ulogu u njenom
opstanku i usvajanju, kao i da je verovatno da tamo gde postoji diskriminatorni jezik,
postoje i odredene diskriminatorne prakse. Ako je vecinski diskurs drustva prema
starima takav da stare ljude oznacava kao nesposobnu i suvisnu drustvenu kategoriju,
onda takav diskurs pravi plodno tle za diskriminatorne prakse prema ovoj kategoriji
stanovnistva. Kada su usmerene ka starim ljudima ili kada opisuju starenje, ,,odredene
reci i fraze, iako zamisljene kao benigne ili ¢ak pozitivhe, mogu nehotice da prodube
negativhe stavove, stereotipe, sudove i pretpostavke"™ (Gendron & Welleford,
2016:1004).

Grinberg, Simel i Martens (2002) ejdZizam definiSu kao negativan stav ili
ponasanje prema nekoj osobi Ciji je uzrok samo uzrast te osobe. U tom slucaju,
ejdzizam bi oznacavao i stereotipe i predrasude prema mladima samo zato Sto su
mladi, ili predrasude prema ljudima srednjih godina samo zato Sto su u tom Zivotnom
dobu. Ejdzizmi usmereni ka mladima su takode Cesti, ali oni, osim negativnih (mladi
su neodgovorni, nezreli, nesamostalni, ne postuju starije, samo izlaze i provode se,
Zive na ,maminoj i tatinoj grbaci" i sl.), mogu biti i pozitivni (mladi su lepi, dobrog
zdravlja, uspesni, nemaju nikakvih teskoca i problema, sve mogu jer su mladi), dok
su ejdzizmi usmereni ka starijima vec¢inom negativni. Kao sto su najcesce konotacije

prideva star negativne, tj. oznaCavanje starije Zivotne dobi naj¢eS¢e konotira
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nedostatak Zivotne snage, nesamostalnost i zavisnost od pomocdi drugih; isto tako se
i mladi mogu posmatrati u negativhom ili pozitivnom svetlu, gde m/ad konotira zdrav,
energican, veseo, lep, zanimljiv. Ipak, ejdzizam je naj¢eSce shvacen samo u uzem
smislu, tj. kao diskriminacija starijeg stanovnistva. Levi i Banadzi (2002) ejdzizam
definiSu kao promene u oseéanjima, stavovima ili ponasanju koja nastaju kao odgovor
na poimanje necijih godina. Montepar i Zibrovic (2002) ejdzizmom smatraju
subjektivne i ¢esto negativne stavove odraslih ljudi prema starijim osobama. Prvi je
pojam ejdzizam uveo i opisao Robert Batler 1975. u svojoj knjizi ZasSto preziveti?'
ilustrujuci drustveno dominantno poimanje starenja u Americi, gde se ovaj prirodni
proces izjednacava sa siromastvom, usamljenos¢éu i boles¢u - Sto nije daleko od
dominantno negativnog diskurzivnog i drustvenog konstruisanja procesa starenja u
nasoj zemlji. Batler (1975) je ejdzizam definisao kao sistematsku stereotipizaciju i
diskriminaciju ljudi samo zato Sto su stari.

EjdZzizam je, dakle, rasprostranjen fenomen diskurzivhe i drustvene
diskriminacije starosne grupe drugacije od sopstvene, i, pored seksizma i rasizma,
predstavlja jos jedan nacin izopStavanja odredene drustvene kategorije. U poslednje
vreme se mnogo viSe paznje posvecuje borbi protiv prva dva ,-izma“ - rasizma i
seksizma, kako na drustvenom, tako i na diskurzivnom planu - svoj diskurzivni prostor
dobijaju rodno osetljivi i politicki korektan jezik, a Cak se i neke, na prvi pogled Sale,
smatraju samo suptilno prikrivenim rasizmom/seksizmom i cenzurisu se. Tredi ,-
izam", medutim, jos$ uvek nije dobio dovoljno na znacaju, Sto sugeriSe u kojoj meri su
negativni stavovi prema starijima normalizovani i ukorenjeni u svakodnevnom
diskursu, te se ne smatraju problemati¢nim. Levi i Banadzi (2002) primecuju da
¢injenica da postoji jako malo istrazivanja koja se bave ejdzizmom govori u prilog
lakodi sa kojom se prihvata ovaj oblik diskriminacije — nasuprot rasizmu, ejdzizam ne
izaziva velike drustvene reakcije i ne smatra se sramotnim ponasanjem. Interesantno
je da je ejdzizam, za razliku od seksizma i rasizma, uvek usmeren ka starosnoj grupi,
tj. drustvenoj kategoriji kojoj ¢emo i sami jednog dana pripadati. Fiske (2010) navodi
da su ljudi najvise pristrasni u ocenjivanju spoljasnjih grupa (outgroups), tj. grupa
kojima sami ne pripadaju i da su te spoljasnje grupe tipi¢no ocenjene negativnije nego
grupa kojoj pripadaju (ingroups). U ovom slucaju, spoljasnju grupu cine stari, koji
predstavljaju neku vrstu pretnje nasoj drustvenoj grupi, verovatno jer nas podsecaju
na proces starenja i zavrSetak zivota. Kajt i Vagner (2002) primecuju da uprkos zelji

vecine ljudi da dugo Zive, u drustvu u kojem se najvise ceni mladost dok stanovnistvo

' Why survive? Being old in America (1975)
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ubrzano stari, negativni stavovi o starenju i starima opstaju. I drustvene grupe koje
neguju diskriminatorni diskurs prepun ejdzizama takode prolaze kroz razliCite Zivotne
dobi, pa ¢e nesumnjivo u jednom trenutku i same biti Zrtve takvog diskursa. Dzendron
i Velford (2016) navode da su antiejdz proizvodi dokazi ejdzizma na makronivou, dok
se na mikronivou ejdzizam sre¢e u svakodnevnom jeziku koji predstavlja repertoar
suptilnih uvredljivih primedbi o starima i starenju. Ng (2007) primecuje da u drustvu
koje idealizuje mladost, pridev ,star" konotira vrednost kada se odnosi na antikvarni
namestaj ili dobro vino, ali gubi tu vrednost kada se odnosi na muskarce i zene u
godinama. Autor (ibid.) navodi i da ¢e stariji ljudi tipicno shvatiti kao kompliment
iskaze poput ,izgledate mlade/ mladoliko/ mladi*.?

Postoje i misljenja da su ovakvi stavovi prema drustvenim grupama razli¢itim od
sopstvene urodeni, jer su rezultat jedne automatske kategorizacije. Tako Nelson
(2016) smatra da postoje tri osnovne kategorije u koje ljudi smestaju jedni druge, i to
na osnovu tri kriterijuma: rasa, pol i starost. Autor (ibid.) navodi i neophodnost
istrazivanja ovog procesa primitivne kategorizacije usled njegovog velikog uticaja na
drustvenu percepciju, formiranje stavova i formiranje i odrzavanje predrasuda.

Iako automatska kategorizacija ljudi verovatno postoji, tako da prilikom susreta
sa osobom automatski percipiramo njen pol, godine i boju koze, ona ne sme biti
izgovor za diskriminatorne diskurse i prakse izazvane stereotipima i predrasudama.
Moguée je kategorizovati osobu na osnovu ovih dimenzija bez upotrebe
diskriminatornog jezika i bez razvijanja negativnih uverenja o njoj na osnovu jedne od
ovih dimenzija. U ovom radu fokus ce biti na kategorizaciji ljudi na osnovu njihovih
godina i analizi pridruzenih negativnih atributa koji se automatski povezuju sa ljudima
u godinama, tj. na ejdzizmu dcija su meta najstariji gradani, koji su, u kontekstu

celokupne situacije sa pandemijom, i najviSe diskriminisani.

3. Korpus

Analiza diskursa o najstarijima sprovedena je na kreiranom korpusu koji su cinili
komentari citalaca na elektronskim portalima i izjave drZzavnog vrha u periodu od
proglasenja vanrednog stanja, 15. marta, do njegovog ukidanja 6. maja 2020. godine.
Prilikom kreiranja korpusa pretrazeni su brojni elektronski portali koji su prenosili ili
vesti 0 novim merama koje se odnose na starije sugradane ili obra¢anje drzavnog vrha
sa konferencija za Stampu. Medutim, nisu svi portali ispunjavali prethodno definisane

uslove, od kojih je najvazniji uslov mogucnost ostavljanja komentara ispod vesti i

2“You don’t look your age” u originalnom tekstu (Ng, 2007).



Milojevi¢, E.: Ejdzizam u diskursu o starima za vreme pandemije korona virusa u Srbiji 124
Komunikacija i kultura online, Godina XII, broj 12, 2021.

postojanje takvih komentara. Drugi vazan kriterijum jeste da su ove vesti Citane,
odnosno da su portali na kojima se one nalaze poseceni i vidljivi u medijskom prostoru.
Zbog toga su komentari Citalaca i izjave drzavnog vrha preuzeti sa portala Blic,
Informer, Alo, Srpski telegraf, Danas.

Komentari koje Citaoci ostavljaju na portalima prikupljeni su, analizirani i
interpretirani kao stav drustva prema najstarijima, dok su izjave drzavnog vrha na
konferencijama za medije analizirane i interpretirane kao stav drzave prema
najstarijima; nekoliko komentara gradana koji su se izjasnili kao penzioneri analizirani
su kao stav najstarijih gradana. Prilikom analize, korpus je podeljen na potkorpuse,
pa su izjave drustva, izjave drzavnog vrha i nekoliko komentara najstarijih gradana

zasebno analizirani.

4. Analiza diskursa drustva o najstarijima

Neki od prikupljenih komentara oslikavaju pretezno negativne stavove drustva
prema starijim sugradanima i potkrepljuju stereotipe i predrasude o toj starosnoj
grupi. NeSto manji broj komentara zalaze se za bolji polozaj starih, za normalnije sate
za kupovinu i duzu Setnju, tj. ovi komentari ilustruju negativne stavove prema
diskriminaciji i ponizavanju starih uvodenjem restriktivnih mera samo za tu kategoriju
stanovnistva. U analizi koja sledi bice predstavljeni najpre komentari koji neguju
predrasude prema jednoj starosnoj grupi, a potom c¢e biti prikazani i komentari koji te

Ceste, implicitne predrasude prepoznaju i odbacuju ih.

4.1 Negativni stavovi drustva o starima i najcesci ejdzizmi
Prikupljeni komentari razvrstani su prema ejdzizmima koje potkrepljuju. Sledi
lista naj¢esc¢ih ejdzizama u diskursu drustva o starima i analiza komentara koji neguju

stereotipe i diskurzivno grade negativnu sliku najstarijih.

1. Stariji su prepredeni, lukavi i neophodno ih je kontrolisati
o ko Ce da kontrolise da li se Setaju samo 30 minuta ili duze i ko ¢e da meri
da li su dalje od 300 metara od kuce
e A ko ¢e da kontrolise penzionere da li su napolju pola sata ili duze?

e 65+ se Setaju i niko ih ne opominje niti kaZnjava;

Neki od komentara na portalima preispituju donete mere koje su penzionerima

omogucile da izadu iz kuce par dana nedeljno po pola sata kako bi prosetali, i to najvise
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300m od kuce. Ovi komentari mogu biti shvaceni kao ismevanje donetih mera i tacno
odredenog vremena i putanje njihovog kretanja, ali mogu biti interpretirani i kao
implikacija da je potrebno da neko kontroliSe i meri koliko penzioneri Setaju, jer ¢e oni
zasigurno pokusati da prevare sistem i Setaju duze i dalje nego Sto im je dozvoljeno.
Upotrebom glagola kontrolisati, opominjati i kaZnjavati stari ljudi se diskurzivno
infantilizuju, tj. stavljaju u rang sa neposlusnom decom koja namerno krse sva pravila
i ogranicenja. Ovakvi komentari jasno oslikavaju ejdzizam star = lukav, neposlusan,
te opravdavaju stav da je neophodna kontrola, jer se unapred pretpostavija da
najstariji nece ispostovati donete mere, vec¢ ¢ée na svoju ruku produziti Setnju ili otiéi
malo dalje od mesta prebivalista. Ovakav narativ nije nista novo ukoliko se imaju u
vidu prethodno pomenute i gotovo automatski usvojene predrasuda o razlicitim

starosnim grupama.

2. Stariji ne postuju mere i neodgovorni su

e Evo skoro 11h a marketi puni starih ljudi;

e Zemunskim kejom ne moZe da se prode od penzionera;

e Ziva istina. Najneodgovorniji su;

e Penzosi ti se Setaju sve u 16 ve¢ 9 dana ima ih vise no mladih po ulici,
makar u UZicu.

e 9.5% ide u kupovinu u 4 ujutro. Ostalih 90.5% ide u kupovinu sa nama
ostalima u toku dana.

e O Cemu vi pricate ja bre svaki dan sreCem penzose po apotekama,

prodavnicama itd!!!

Brojni su i komentari u kojima se stariji oznacavaju kao neodgovorni jer ne
postuju mere. Upotrebom jezickih sredstava poput marketi puni starih ljudi, ne moze
da se prode od penzionera, ostalih 90,5% ide u kupovinu sa nama ostalima autori
isticu masovnost penzionera koji u velikom broju svesno krse mere, dok se iskazima
penzosi ti se Setaju sve u 16 ve¢ 9 dana, ja bre svaki dan sre¢em penzose istiCe da se
to krSenje mera nije dogodilo jedanput, ve¢ da penzioneri nonsalantno, svakog dana,
».Sve u 16", iznova i iznova krSe mere - ne ostaju u kuc¢ama i ne idu u kupovinu u
ranim jutarnjim satima. Superlativom najneodgovorniji direktno se na najstarije

sugradane prebacuje krivica za aktuelno stanje sa pandemijom u nasoj zemlji.
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3. Stariji krse mere i potrebno ih je kazniti
e Tako da ovi manekeni sa dugim cevima bolje da zadu po Setalistu i
posalju gospodu kuéama;
e Gde ti je sad policija ili smo samo jaki na re¢ima;

o KazZnjavajte njih zbog toga, a ne nas.

Cesti su i komentari koji aktivno pozivaju snage reda - policiju i ,manekene sa
dugim cevima" tj. vojsku - da sprovedu penzionere ku¢ama, da ih opomenu i kazne
jer su napolju. Iskazom kaznjavajte njih zbog toga, a ne nas diskurzivno se kreiraju
dve grupe - mi i oni — mi koji poStujemo mere i oni koje treba kazniti. Diskurzivnim
razlikovanjem nase i njihove grupe, nas poslusnih i njih neposlusnih, nas koji smo u
kucama i njih koji se bezobzirno Setaju, jezickim insistiranjem na razlicitosti dveju
drustvenih i starosnih grupa, stvara se plodno tle za stereotipe, predrasude i

diskriminaciju.

4. Stariji su glavni krivci za pandemiju
e Na sta to lici, zbog takvih c¢e ovo trajati ko zna koliko i imati veée posledice;
e Da li éemo morati zbog njihove neodgovornosti, neposlusnosti da svi
trpimo, mi koji moramo da radimo, dodatne mere;
e Dvostruki arSini za disciplinovane i nedisciplinovane. Zato smo i dosli

dovde!

Stariji se takode opisuju kao glavni i direktni krivci za trajanje pandemije (zbog
takvih ¢e ovo trajati ko zna koliko) i za njen intenzitet, tj. aktuelnu epidemiolosku
situaciju u zemlji (zato smo i dosli dovde). Stari su oznaceni kao grupa zbog koje ¢e
radno sposobno stanovnistvo trpeti posledice i jos jednom su predstavljeni kao osobe
sa manjkom odgovornosti prema sebi i drugima — neodgovorni i neposlusni jer ne rade
ono Sto im se kaze, a posebno se istiCe polarizacija mi (disciplinovani) - oni
(nedisciplinovani). Zbog njihovog ponasanja, eksplicitno je reCeno, paticemo mi koji
moramo da radimo; eksplicirana i naglasena patnja radno sposobnog stanovnistva

implicira Sta oni misle o drugoj strani — njima: oni ionako samo sede kod kuce.

5. Stariji su nerazumni
e Samo joS da se penzionerima utuvi u glavu da nemaju potrebe da izlaze

napolje;
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e Penzioneri urazumite se i ne izlazite iz kuca!

Ova slika najstarijih koja se diskurzivho gradi dopunjava se i drugim
karakteristikama koje su posledice generalizacije i predrasuda, poput onih da su stariji
ljudi ograniceni i da ne mogu nesto lako da shvate, da su nerazumni i iracionalni, o
¢emu svedoci upotreba frazeologizma utuviti u glavu i glagola urazumiti. Ovakvim
iskazima stari se ponovo izjednacavaju sa decom, nesposobnom da promisle o
mogucim posledicama svojih akcija, tj. stari se ne smatraju odraslim ljudima koji su

sposobni da procene situaciju i rizike po sopstveno zdravlje.

6. Stariji su nesposobni da donose vazne odluke

e Jos da zabrane ovim preko 65 godina da glasaju i pun pogodak.

Jedanput se poziva i na dalje oduzimanje prava najstarijima, poput prava glasa.
Ovaj komentar podrzava vrlo prisutan ejdzizam u nasem drustvu, a to je da penzioneri
glasaju za bilo koga ako im se nesto pokloni ili obeca ili da oni preterano ne razmisljaju
za koga c¢e glasati; verovatno je i da ih autor smatra krivcima za trenutnu vlast u
zemlji. Istovremeno pozivajuéi na oduzimanje prava glasa penzionerima, autor
upotrebom markera ,jos" potvrduje da su i prethodno donete mere diskriminatorne.
Ovo je vazan primer podrzavanja potencijalne nove diskriminacije najstarijih, a ako
ovakvi komentari dobijaju medijski prostor, neguju se, Sire i dobijaju pristalice, onda
se ovakvi diskriminatorni stavovi prihvataju kao normalni, te bi i potencijalne
diskriminatorne prakse u pogledu prava glasa bile lakSe prihvacene jer su vec

normalizovane u diskursu.

7. Stariji se guraju po prodavnicama i redovima u sred pandemije
e jer ¢e u suprotnom odmah nagrnuti u Lidlove i ostale Univere da potrose
onih 4k sto im je prvorodeni respirator poklonio
e Danas penzija oni se skupili ko copor kod poste;
e Svudaaaa su. Sad jedan uzeo stolicu i sedi na nju u redu do apoteke, juce
LIDL krcat sa njima

e Marketi puni, ne mozZe da se prode, Setaju se sve u 16

Nisu retki ni komentari gde se penzionerima zameraju naizgled normalne stvari

koje ova starosna grupa cini, kao Sto je podizanje penzije ili ¢ekanje u redu, na koje
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ostatak drustva gleda sa gnusanjem, i tu masovnost i nemogucnost da se penzioneri
izbegnu izrazava pogrdnim poredenjima - skupili se ko ¢opor, pridevima krcat i pun,
prilogom svuda, glagolom nagrnuti. Sve ovo su jezicka sredstva kojom se najstariji
gradani svode na dehumanizovanu, bezlicnu masu koja namerno u jeku pandemije
preplavi poste i prodavnice jer nema pametnija posla. Tako dehumanizovanu grupu

lako je negativno oceniti, jer individualni razlozi i potrebe pojedinaca nestaju.

8. Stariji ne umeju da upravljaju sopstvenim novcem, pohlepni su i
rasipnici
e Ne trosite bake i deke puno para valja posle placati racune, lekove....
Stedite

e I molba za njih nemojte sve pokupovati ostavite nesto i za nas mlade.

Pojedini komentari oslikavaju zabrinutost za to kako penzioneri upravljaju svojim
novcem, ¢ime se potvrduje ejdzizam star = nesposoban da upravlja sopstvenim
novcem, i ejdzizam star = pohlepan i sebican; kupuje i ono Sto mu ne treba.
Imperativima ne trosite bake i deke puno para, stedite, nemojte sve pokupovati daju
se saveti starijima u vezi sa novcem i mole se da ne isprazne rafove u prodavnicama
- presuponirana informacija je ta da su stariji rasipnici i da svojom penzijom mogu da
kupe toliko toga da na kraju nista ne ostane za druge - Sto je daleko od stvarne slike

i starih i njihovih vrlo ¢esto skromnih primanja.

9. Stariji Zele da Zive doveka

Ve =

e Jel ste se nakupovali? samo vi da ostanete zivi 200 godina...pola ih je

doslo samo da bi stajali u redu jer su navikli.

Jos jedan komentar osvrée se na kupovinu namirnica, i jednu takvu obicnu,
svakodnevnu radnju zamera najstarijim sugradanima retorickim pitanjem Jel ste se
nakupovali? Ovakav komentar podrzava Cest narativ da je penzionerima dosadno, da
nemaju ¢ime u Zivotu da se bave, te rade besciljne radnje, poput pukog c¢ekanja u
redovima, kao i narativ da penzioneri ho¢e da Zive beskonacno i da se samo bore za

to.
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10. Stariji su se naziveli

e Pa taj virus nije smrtonosan za zdrave osobe vel za stare i veé sa

zdravstvenim problemima.

MozZda je najsuroviji narativ onaj da nije strasno ako najstariji umiru, jer su se
ve¢ naziveli, uostalom, ¢emu oni joS mogu da se nadaju? Ovakav narativ, kojim
drustvo procenjuje da li je neko dovoljno Ziveo ili ne, otkriva stav da ne postoji razlog
za brigu ako ¢e od virusa umreti samo stari i samo osobe koje ve¢ imaju zdravstvene
probleme. Ovaj komentar zapravo pociva na ejdzizmu mladi = zdravi; ne samo da
osobe sa zdravstvenim problemima mogu da budu milade, vec i stari imaju pravo da
dobiju odgovarajucu negu i da Zive onoliko koliko im to priroda dozvoli; rizik umiranja
od korone se povecava sa godinama, ali to nikako ne znaci da je svejedno da li neko
umire ili ne, bez obzira na broj godina, udruzenih oboljenja i sli¢cno. Narativ da stare

treba pustiti da umiru jer su stari i zivot im je ionako pri kraju - uzasan je.

11. Stariji su privilegovani
e Nemam nista protiv penzionera ali delili im maske a moje dete mora da

kupuje platnene maska

Zanimljivi su i komentari koji pocinju ,disklejmerima®™3 i osuduju privilegije koje
imaju penzioneri, ali ne i drugi ¢lanovi drustva. I ovakvi komentari neguju i produbljuju

polarizaciju mi — oni, u ovom slucaju moje dete - penzioneri.

12. Stariji pipaju namirnice u prodavnici i ogovaraju
e Moja glupa svekrva se pojavila na nasSa vrata, nenajavljena i nepozvana
par sati pre nego sto im je zabranjen izlazak iz stana. Samo Sto me Slog
nije strefio. Dosla je sa punim kesama namirnica (koje su dobrano
ispipane), promenila dva busa, a da ne pominjem da joj dnevno u stan
dode deset kokosaka da se "tetkisu'". Izvinite svi fini, obrazovaniji i
kulturniji, ali meni je moja svekrva sa tako visoko rizicnim ponasanjem
najvecéa pretnja, pogotovo sto je njen sin-moj suprug

imunokompromitovan.

3 Izrazi kojima se govornik ograduje od negativne interpretacije svog iskaza
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Ponekad se autori sluze i naracijom kako bi uverljivije preneli svoj negativan stav
0 penzionerima; ovde se istiCe najpre njihova nepristojnost leksemama nenajavljena i
nepozvana, i njihova ograniCenost leksemom glupa. Zatim autorka opisuje gospodu
koristec¢i sve one u drustvu ukorenjene predrasude o starima - da vole da pipaju
namirnice po marketima, da ne izlaze iz gradskog prevoza i da ogovaraju sa drugim
penzionerima. Negativhe stavove o starijima konotiraju i upotrebljeni nacini
imenovanja: kokoske za penzionerke i tetkisati za razgovarati. ,Disklejmerom" Izvinite
sVi fini, obrazovaniji i kulturniji zeli se izbeéi generalizacija pred ostatak iskaza kojim

se svekrva izjednacava sa najveédom pretnjom.

4.2 Pozitivan stav drustva prema starima i prepoznavanje i odbacivanje
ejdzizama

Medutim, stav drustva prema starima nije homogen, pa tako postoje i suprotna
gledista i ljudi koji se ne slazu sa donetim merama, ismevaju njihovu apsurdnost i
solidariSu se sa najstarijim sugradanima. Sledi opis jezickih sredstava koja su

dominantna u nesto drugacijem diskursu drustva prema starima.

1. Ironija kao jezicko sredstvo za izrazavanje neslaganja sa donetim

merama

e Svima da nam podeli lanac duzine 300 metara za setnju.

e Nije odredeno koliko puta smeju da udahnu vazduh tokom Setnje

e Da li moraju da ponesu Stopericu sa sobom?

e Radujte se penzosi, bolji ste od kerova. Oni mogu 200 metara, vi ¢ak
300!,

e Setnja, pod uslovom da im jos nisu atrofirali i oni misi¢i koje su imali! Svaka
Cast Vodo, bas si ih spasao

e Pazi, tri puta nedeljno po pola sata ??? Svaka cast.

Autori ovih komentara stavljaju se na stranu penzionera - autor prvog
komentara se Cak solidariSe sa njima upotrebom opste zamenice svima, i trazeci lanac
za Setnju za sve, zapravo prava najstarije populacije izjednacava sa pravima pasa, koji
smeju da idu samo tamo kuda vlasnik Zeli i koliko on to Zeli; ako li pas pokusa ici
negde drugde, vlasnik ga jednim cimanjem lanca moze vratiti. Ovakva metafora
oslikava u kojoj meri najstariji gradani trpe ponizavanje i ograniCavanje slobode

kretanja; oni, poput pasa, mogu da idu samo kuda vlast to Zeli i onoliko koliko ona to
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Zeli. Sli¢an je i komentar gde autor ironi¢no primecéuje da Nije odredeno koliko puta
smeju da udahnu vazduh tokom Setnje i komentar Da li moraju da ponesu Stopericu
sa sobom? Upotreba ironije u ova dva komentara ima za cilj da istakne apsurdnost
donetih mera i precizno odredenih minuta i metara za Setnju; iako je pasivhom
konstrukcijom nije odredeno izostavljen agens, jasno je da je vlast ta koja je odredila
koliko i kuda najstariji smeju da proSetaju. Narativ vlasti je da je to ucinila kako bi ih
zastitila, ali se takvim ogranicavanjem kretanja stari diskriminiSu i opet tretiraju kao
da su deca - nesposobni da procene situaciju i donesu sopstvene odlike o svom
zdravlju - da li ¢e i kada izadi iz kuée. Autori komentara prepoznaju taj ejdzizam star
posSto su stari nesposobni, striktno propise i broj udisaja i obavezu nosenja Stoperice.
Komentar koji ironi¢no poziva penzionere da se raduju jer imaju veca prava, tj. cak
celih 100 metara viSe za Setnju od pasa zapravo prenosi negodovanje povodom
izjednacavanja prava kuc¢nih ljubimaca i najstarijih gradana. Poslednja dva komentara,
sa ironi¢nim cCestitkama Svaka Cast i Svaka Cast, Vodo, bas si ih spasao prenose upravo
suprotno znacenje - tih pola sata Setnje ne znaci mnogo imajudi u vidu period koji su

najstariji proveli zatvoreni u svojim kuéama.

2. (Retoricka) pitanja kao jezicko sredstvo negodovanja protiv donetih
mera

e Mozda je logi¢nije bilo da penzioneri imaju izlaz do 23, posto tada izlaze psi
u Setnju, ali ko ée svega da se seti??

e Sta je bre ovo ? Dal ima neko ko sa 65 i vise ne ume da se ¢uva ?

e Starije treba zastititi ali zar ne bi bilo bolje da to bude u okviru od 2 sata da
se ne pravi guzva. Zar kuéni ljubimci - psi i njihovi u 95% neodgovorni
vlasnici imaju veéa prava od nasih najstarijih?

e Zar niste mogli uvesti ponedeljak i petak od 6-11 da mogu da izadu
i kupe sta im je potrebno? Govorite kad ¢e se kerovi izvoditi, a penzioneri
su vam zadnja stvar, moraju i oni izaci iz stana. Virus vlada, svi smo svesni

toga, ali ljudi psihicki pucaju zatvoreni u 4 zida.

Komentarima koji imaju oblik retorickih ili pravih pitanja upucenih vlasti autori
izrazavaju svoje nezadovoljstvo donetim merama i ponovo ukazuju na diskriminaciju
najstarijih. Ta pitanja su ili u formi impersonalnih konstrukcija moZda je logicnije bilo

da... ili u formi direktnih pitanja upucenih odgovornima zar niste mogli...Retoricka
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pitanja ko ¢e svega da se seti, da li ima neko ko sa 65 i viSe ne ume da se ¢uva i zar
kuéni ljubimci [...] imaju veca prava od nasih najstarijih sluze da: 1) istaknu da vlast
uopste ni ne razmislja o pravima i zdravlju penzionera, zatim 2) da odbace vecinski
diskurs da stariji ne umeju da se Cuvaju, i na kraju 3) da joS jednom sugeriSu da su i
psi dobili vise vremena za $etnju od penzionera. Retori¢cko pitanje Sta je bre ovo?
prenosi nevericu i negodovanje povodom mera koje je drzava propisala.

3. Negativna subjektivha ocena i negativhe emocije kao sredstvo za

izrazavanje nezadovoljstva prema donetim merama

e ZgroZena sam i porazena kao covek kad Citam ovakve vesti. Zivim u
inostranstvu gde se drzava sa duZnim postovanjem obraéa svim svojim
gradanima...Staviti gradane starije od 65 u kuéni pritvor ako su zdravi je
protivno zdravom razumu i moralu..Imati toliko nepostovanja prema
gradanima sopstvene drZave je za mene neshvatljivo. Tako su se
ponasale okupacione snage, sa gnusanjem prema narodu koji su
okupirali

e PoniZzavajucée je da ovo bude samo tri puta nedeljno;

e Koje poniZzavanje penzionera....oni su stari i trebaju da ¢ekaju u redu u

4 sata ujutru;
e Za Sta su se nasi borili celoga Zivota??? Za kupovinu od 4-7??? Tuga
e Totalnom zabranom izlaska, gradjani stariji od 65 godina su nepravedno i

nepotrebno kaznjeni

e Sramota sta rade tim ljudima....zatvorili ih kao zivotinje a mladi svaki

dan prave prvi maj.

Autori ovih komentara iskazuju negativna osecanja prema donetim merama, i to
¢ine koriste¢i lekseme poniZavanje, sramota, tuga, zatim sintagme zgroZena i
porazena kao Covek, nepravedno i nepotrebno kazZnjeni. 1z prvog komentara jasna je
implikacija da se nasa drzava ne obraéa svim svojim gradanima sa duZnim
postovanjem, naprotiv, autor ono Sto drzava naziva zastitom starijih gradana naziva
kuénim pritvorom. Kako bi se doc¢arao intenzitet neposStovanja i ponizavanja najstarijih
autor koristi i hiperbolu i rathnu metaforu viasti = okupacione snage, donositi mere =
okupirati. Posebno je interesantan poslednji komentar Ciji se autor solidariSse sa
najstarijima, ali na racun mladih - nakon konstatacije da su stari zatvoreni poput

Zivotinja, autor komentara pravi kontrast sa mladima koji svaki dan prave prvi maj,
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tj. autor prihvata i odrzava ejdzizam mladi = neodgovorni, sebi¢ni, svaki dan slave u
jeku pandemije. Ovaj komentar, iako se nacelno bori za prava penzionera, to ne Cini
tako Sto krivi drzavu za donete mere, vec imenuje mlade kao glavne krivce za Sirenje

virusa, dok su stari nepravedno zatvoreni.

5. Analiza diskursa drzavnog vrha o najstarijima
Drzavni vrh se na samom pocetku nije dao pokolebati; svaki, pa i najmanji poziv
da se penzionerima omogudi kakva-takva sSetnja docekani su sa prezirom i ispraceni

najmracnijim predvidanjima, ilustrovanim u izjavama koje slede:

e Dragi penzioneri, NE IZLAZITE NAPOLJE!!! Ako poslusate takve predloge
neée nam biti dovoljno ni BeZanijsko, ni Novo groblje, ni Centralno groblje,

ni LeSce... Bi¢e mala da prime sve nas.

Naklonjenost starijim gradanima izrazena je obracanjem pridevom dragi i
patosom* koji sledi; imperativom ne izlazite napolje izriCe se snazna naredba, a protiv
izlaska napolje drzavni vrh koristi argument apokalipti¢ne slike prepunog groblja koje
ne moze da primi sve mrtve; ovim se kod svih slusaoca, ali narocito penzionera,
stvaraju osecanja straha i neizvesnosti koja ih paralisu i doprinose njihovom ostanku
u ku¢ama. Upotreba ovakvih jezickih sredstava i kognitivnih slika koje ona izazivaju
sluzi za odrzavanje kontrole i poslusnosti, za vladanje putem straha i svakako ne

pristaju diskursu drzavnog vrha.

e Nemojte tako da se dodvoravate penzionerima, starijim ljudima. Ljudi,
BORITE SE DA NASI RODITELJI OSTANU ZIVI! Penzioneri, molim vas,
nemojte da izlazite uopste. Pa, zamislite da imamo 500.000 penzionerima
na ulicama Beograda. Je I’ neko razmislja o tome? Sta je nekome koji to
predlaze? Je |’ toliko vazna vlasti politika? A posle je Vuci¢ zlikovac, jer ne
da ljudima da se prosetaju, taj koji ne brine o njihovim kuénim ljubimcima.
Samo ¢ekam da neko kaZe - hajde da proSetamo papagaje. Ne traZite razlog

da neko izade na ulicu, nego da ostane kod kuce.

4 Patos (pathos) podrazumeva retoricke procese kojima govornik tezi da probudi osecanja auditorijuma i
tako zadobije njihovo poverenje.
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Svaki pokusaj da se skrene paznja na posledice takvog zaklju¢avanja oznacen je
kao prikupljanje politickih poena i birackog tela, sSto predsednik eksplicitno ne
odobrava imperativom nemojte tako da se dodvoravate penzionerima, starim [judima.
Zatim imperativom borite se poziva na akciju mlade i stanovnistvo srednjih godina, te
na njih prebacuje odgovornost ocCuvanja zivota najstarijih. To cini iskazom kojim
insistira na ozbiljnosti situacije i bliskosti sa narodom i penzionerima upotrebom
prisvojne zamenice nasi, dok s druge strane preklinje penzionere da nigde ne izlaze.
Predsednik potom svoju publiku navodi da zamisli imaginarnu situaciju - pola miliona
penzionera na ulicama - i njene negativne posledice, koje ne saopstava eksplicitno,
ali su one ocigledne - implikacija je da bi doslo do masovnog zarazavanja. Retorickim
pitanjima koja slede potpuno se diskredituje potez opozicije da zahteva da se starijima
omogudi Setnja i to tako Sto se implicira da opozicija ne razmislja o potencijalno
uzasnim posledicama jedne takve odluke i da taj koji ovo predlaze (opozicija) ne
razmislja zdravorazumski: Je I’ neko razmislja o tome? Sta je nekome koji to predlaZe?
Je I’ toliko vazna vlasti politika? Predsednik potom daje prostor viktimizuju¢em
diskursu, gde podseca javnost na optuzbe da je on zlikovac. Apsurdnost zahteva da se
penzionerima omogudi Setnja predsednik slikovito ilustruje, izjednacavajuéi razumni
zahtev za Setnju najstarijih sa besmislenim razlozima izlaska iz kuée, poput Setanja
papagaja. Na kraju eksplicitno zahteva da se prekine sa pronalazenjem razloga za

izlazak iz kuce.

e Molim vas, drage penzionere, kao Boga, a ne moram da govorim koliko vas
volim... Sve ovo Sto radimo radimo zbog vas. Nemojte da izlazite iz kuca.
Organizovaéemo pomo¢ za one koji su sami. Ako se dobro organizujemo za
deset dana organizovacemo mlade koji ¢e da vam izvode i kuéne ljubimce.

Mnoge zemlje organizovanije od nas su strasno poklekle.

e Molim vas da ostanite po svojim domovima, posebno vi u gradovima. Vi ste
meta ovog ‘'napada’. Molim sve nas mlade, sredovecne | starije od
sredovecnih da ne idemo kod starijih, da im ne saljemo decu, da posecuju
deke i bake. Da pustimo deke i bake da budu sami mesec dana, da nam
prezive ovo. Znam koliko im je tesko bez dece i unuka, ali to je jedini nacin

da preZive.
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Jos nekoliko iskaza u kojima predsednik trazi od penzionera da ne izlaze iz svojih
kuca prepuni su preklinjanja, patosa i iskazivanja beskrajne ljubavi prema bakama i
dekama (koja se primecuje, ne mora Cak ni biti iskazana). Predsednik isti¢e ozbiljnost
situacije koriste¢i ratnu metaforu: korona je napad, a penzioneri su meta.
Repetitivnom upotrebom glagola organizovati ostavlja utisak pripremljenosti i
spremnosti drzave da na sve nacine pomogne najstarijima, a eventualni neuspeh u
tome pravda se time sto su uredenije drzave poklekle, te ako mi uspemo, onda je taj
uspeh jos vedi. JoS jednom se insistira na bliskosti sa narodom i na jedinstvu

upotrebom zamenica nas, nam.

e [judi, penzioneri, gube strpljenje i tesko im je, ali smo bili uspesni jer smo
njihove Zivote sacuvali. U prethodnom vikendu izaslo da kupuje oko 9,5

odsto penzionera. Najveli deo penzionera razumeo je mere

e Ako budemo morali, u naredna 72 sata done¢emo odluku iz ljubavi prema
roditeljima, i ne isklju¢ujemo mogucénost ako krsenje bude 0,1 do 0,2 odsto
da donesemo obavezujucu odluku da sva lica moraju da ostanu u svojim
kuéama, odnosno dvoristima, ako su na seoskom podrucju. To vaZzi za
starija lica. Molim ih jer to radimo za njih. Nece stradati nasa deca, vec nasi

roditelji. Zato ih molim da ne izlaze iz kuce

Kada su u pitanju uvedene mere za kupovinu koje nalazu da stari ljudi moraju
da ustaju u Cetiri ujutru ne bi li otisli do prodavnice, jer ¢esto nemaju nikog da im
donese namirnice i pomogne, predsednik drzave to vidi kao uspeh. Poslednja dva
komentara ilustruju diskurs kojim se zakljuc¢avanje najstarijih pravda upravo ljubavlju
prema njima i kojim se insistira na tome da ¢e stariji umreti ako ne postupe kako
drzava Zeli; neguje se diskurs da je krSenje njihovih prava samo za njihovo dobro, jer
je jasno da stariji ljudi ne mogu sami da razaznaju sta je za njih dobro, a Sta ne, vec
to umesto njih mora odluciti drzava koja je u ovim komentarima predstavljena kao
stroga i odlu¢na, te vlast neée prezati od uvodenja tezih mera Cak i ako krSenje
postoje¢ih bude minimalno. Upotrebom prvog lica mnozine predsednik preuzima
delimi¢nu odgovornost za donoSenje restriktivnih odluka, ali se uslovhom recenicom
ako budemo morali i konstrukcijom donedemo odluku umesto jasnijeg odlucic¢emo ipak

od te odluke ograduje. Uz jo$ nekoliko molbi starijima da ne izlaze iz domova,
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predsednik neprestano podseca na jedinstvo sa narodom, naglasavanjem da su u

pitanju nasa deca i nasi roditelji.

6. Analiza diskursa najstarijih o merama, diskursu drustva i diskursu
drzave

Prilikom kreiranja korpusa, u sekciji komentari na portalima, pronadeno je i
nekoliko komentara penzionera (ili barem autora koji se predstavljaju kao penzioneri),

u kojima oni iznose svoje videnje stvari.

e Gospodo, ja kao penzioner sam sigurniji na ulici, parku, Sumi, setnji nego kod
kuce. Uostalom otkuda vam ideja da penzioneri Sire virus i da se ne cuvaju.
Pustili ste nasu decu da rade u firmama gde ima hiljade zaposlenih bez ikakve
zastite i zastitnih sredstava. Mislite li da mladi ne mogu dobiti virus ili ste pili
moZda bunike. Kada saznamo da neko ima virus veé je kasno. Sta vi sa ovom

zabranom uopste hocdete da postignete. Stavljate nas kao ovce u tor za klanje.

Autor ovog komentara prepoznaje rasprostranjene ejdzizme upuéene upravo
drustvenoj kategoriji kojoj pripada i odbacuje ih - pitanjem otkuda vam ideja da
penzioneri Sire virus i da se ne ¢uvaju implicira da se penzioneri ne ¢uvaju niSta manje
nego drugi Clanovi drustva. Iskazom kojim autor tvrdi da je sigurniji van svoje kuce
istovremeno rusi ejdzizam da stari ne umeju da procene gde su bezbedniji - autor
jasno stavlja do znanja da ume da proceni rizik za sopstveno zdravlje, Sto je u
suprotnosti sa videnjem drustva i drZzave, koja starije smatra nesposobnim da sami
odlucuju. Ovaj iskaz iznosi i poznat drustveni problem, koji ni drzava ni drustvo ne
Zele da vide, a to je problem Zivljenja viSe generacija pod jednim krovom, tako da stari
ni da hoce, ne mogu da se izoluju. Autor otvoreno kritikuje nacin na koji vlast vodi
pandemiju, odnosno to Sto drZzava ne Zeli da vide da stariji vrlo lako mogu dobiti virus
od mladih sa kojima zive, tj. Sto je mlade pustila da rade bez zastitne opreme. U
komentaru je slikovito prikazano ignorisanje cinjenice od strane vlasti da se i mladi
mogu zaraziti virusom i preneti ga starijima - frazeologizmom piti bunike. Ni autoru
komentara, koji se predstavlja kao penzioner, nisu jasne mere kojima ih drzava stiti :
Sta vi sa ovom zabranom uopsSte hocete da postignete. Iskazom Stavljate nas kao
ovce u tor za klanje jasno se iskazuju negativna osecanja prema zaklju¢avanju u kuce
i ono se poredi sa praksama koje trpe Zivotinje; ovaj iskaz predstavlja i nacin na koji

penzioneri vide svoj polozaj u uslovima pandemije - verovatno je da u uslovima u
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kojima viSe generacija Zivi sa ,bakama i dekama" pod istim krovom, zaklju¢avanje tih
istih ljudi u kuce je daleko od njihovog spasa i borbe za njihovo zdravlje, vec je upravo
suprotno, osudivanje na dvadesetCetvoroCasovni boravak sa potencijalnim

prenosiocima virusa, samim tim i na zarazavanje i neizvesnu borbu sa bolescu.

e Moram u dom zdravlja, moram u banku a posSto imam vise od 65 ja sam u
zarobljenistvu...ose¢am se jadno i prevaren...¢ini mi se da je to sve zato Sto
ovi nespsobnjakoviéi nisu u stanju ni masku da mi obezbede a torade se,

kobojagi zato sto me vole.

Pojedini penzioneri skre¢u paznju na probleme sa kojima se suocavaju, a koji su,
opet, nevidljivi u diskursu drzave i drustva, te kao da ne postoje - pripadnici ove
drustvene grupe neretko su sami i sami moraju obavljati svakodnevne poslove, a mere
ih u tome sprecavaju. Autor subjektivno ocenjuje situaciju u kojoj se nalazi koristedi
ratnu metaforu - ja sam u zarobljenistvu i lekseme jadno i prevaren. Odbacuje navode
vlasti da ¢e obezbediti maske za najstarije nazivajuéi predstavnike vlasti
nesposobnjakovié¢ima. Autor prepoznaje patos u diskursu drzavnog vrha, i jezicki
pokazuje da na njega ne naseda u poslednjom delu iskaza: torade se, kobajagi zato

Sto me vole.

e Starija sam osoba. Ionako teSko hodam a cirkulacija slaba, kao i kod svih
starijih ljudi, i dok nije bilo policijskog ¢asa, moja setnja je morala trajati bar
jedan sat da bi noge "proradile". Otkako sam stalno u stanu, hodam jos teze
jer me od sedenja i od nekretanja na svezem vazduhu sve vise bole kukovi i
ki¢ma, tesko se podizem iz sedeceg ili leze¢eg poloZaja. To mi se ne dogada
kad svakodnevno setam napolju, obic¢no u obliznjem parku. Preskoc¢im li jedan
dan, noge mi vec "strajkuju”, a to je zbog neodrZavanja kontinuiteta. Pola sata

tri puta nedeljno je premalo za nas starije.

U joS jednom komentaru isticu se zdravstveni problemi koje stari imaju, i zbog
kojih moraju da Setaju redovno, Sto im je potpuno uskraéeno - to su problemi starih
koje drzava ne zeli da vidi. Uz opis problema i generalizacije da svi stari ljudi imaju
slabu cirkulaciju i probleme sa hodom, autor objasnjava i da mu se zdravstveno stanje
pogorSava otkad ne izlazi napolje, i zakljuCuje da je vreme koje je drzava izdvojila za

Setnju najstarijih nedovoljno: pola sata tri puta nedeljno je premalo za nas starije.
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e Nemoj vise da brinete o nama jer ste delom pokazali da vredimo manje od
svake svakog gradskog kera. Ovo je takvo ponizavanje i krsenje Ustava i svih
medunarodnih konvencija da to Evropa dozivela nije.Pitam se gde su
penzionerska udrzenja da stanu u zastitu gde he Krkobatic a da nisu izbori pa
sto bi se sada secali svog zatvorenog clanstva. Ptedlazem drugu Krkobabicu da
nam kupi po 1 zutu zvezdu ionako smo ko Jevreji u getu. IMACETE I VI SVI
65+PA IMAJTE Ovakve PENZIONERSKE DANE. Glasove dobiti necete dobiti od

vecine 65+

Autor ovog komentara poziva vlast da viSe ne brine o njima, i ukazuje da ono
Sto vlast naziva brigom za starije nije nista drugo do poniZzavanje i krsenje Ustava i
svih medunarodnih konvencija. Potom poziva na akciju i udruzenja i politicare da
reaguju i zastite prava najstarijih. Autor sebe i druge stare zaklju¢ane u ku¢ama vidi
kroz metaforu holokausta: Predlazem drugu Krkobabi¢u da nam kupi po 1 Zutu zvezdu
ionako smo ko Jevreji u getu. Na kraju iskazuje i neku vrstu pretnje upucene
odgovornima za ovakvo izopstavanje starih, najpre podsetnikom da ¢e i vlast jednog
dana ostariti, a potom i pretnjom da su izgubili birac¢ko telo: IMACETE I VI SVI 65+PA
IMAJTE Ovakve PENZIONERSKE DANE. Glasove dobiti neete od vecine 65+.

o Cime je on to nama izasao u susret, dozvolom da se prosetamo 300m a ukinuo
nam pravo na slobodu kretanja? Ni u jednoj zemlji nije ukinuto pravo samo
jednoj kategoriji stanovnistva. Nismo mi ni maloletni ni maloumni, da drzava

treba da odreduje da li ¢u napustati kucu ili ne.

Autor komentara uvida da nemaju na ¢emu da budu zahvalni vilasti — kretanje je
Ustavom garantovano pravo, a pola sata Setnje ne moze zameniti oduzetu slobodu
kretanja: ¢ime je on to nama izasao u susret, dozvolom da se proSetamo 300m a
ukinuo nam pravo na slobodu kretanja? Koriste¢i argument analogije Ni u jednoj zemlji
nije ukinuto pravo samo jednoj kategoriji stanovnistva autor implicira da nema razloga
ni da se kod nas to ¢ini. Na kraju poric¢e implicitni ejdzizam u diskursu drzavnog vrha
- stav da stari ne mogu sami donositi odluke o svom zdravlju - i rusi ukorenjen
ejdzizam da su stari poput dece, te da o njima mora brinuti ¢ak i drzava: Nismo mi ni

maloletni ni maloumni, da drzava treba da odreduje da li ¢u napustati kucu ili ne.
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7. Zaklju¢na razmatranja

Na osnovu analiziranog diskursa drustva o starima, moZe se zakljuciti da su u
nasem drustvu ukorenjeni raznovrsni ejdzizmi i da oni upravo zahvaljujuc¢i ovakvom
diskursu opstaju i jaCaju. Stariji su u vecini slucajeva oznaceni kao krajnje neposlusni
i bezobzirni prema drugima; zamera im se jer ne postuju mere, jer Setaju i idu u
prodavnicu preko dana, ¢ekaju u redu za postu ili prodavnicu, koriste gradski prevoz,
druze se, biraju namirnice. Drustvo neguje ovakve i slicne stereotipe i ne tezi da
razume situaciju u kojoj se najstariji nalaze. Ejdzizmi su u diskursu drustva izrazeni
razli¢itim jezickim sredstvima - uvredljivim imenovanjima (kokoske, tetkisati),
hiperbolom i superlativima (meni je moja svekrva najvela pretnja, najneodgovorniji
su), brojnim atributima sa negativhom konotacijom (nenajavljena, nepozvana, glupa,
neodgovorni, neposlusni, nerazumni, nedisciplinovani), glagolima, pridevima i
imenicama sa semom [+masovnost] (puni, krcati, ¢opor, nagrnuti). U diskursu
drustva se neretko insistira i na razli¢itosti njih (nedisciplinovnih i privilegovanih) i nas
(disciplinovanog radno sposobnog stanovnistva). Nasuprot ovom diskursu, postoji i
drugadiji diskurs o starima, u ¢ijem je fokusu nelogi¢nost donetih mera i saoseéanje
sa najstarijima - jezicka sredstva upotrebljena da prenesu nezadovoljstvo su ironija,
retori¢ka pitanja i iznosenje negativnog subjektivnog stava: zgroZzena sam, porazena,
ili subjektivne ocene situacije: nepravedno, nepotrebno, ponizavanje. Drzavni vrh se
u svom diskursu najcesce sluzi patosom koji treba da ima persuazivnu ulogu - vazno
je ubediti penzionere u ljubav drzave prema njima i da su diskriminatorne mere donete
upravo iz te brige i ljubavi. Osim patosa, u diskursu drzavnog vrha prisutne su i ratne
metafore, retoricka pitanja radi diskreditovanja zahteva opozicije, jezicka sredstva
koja signaliziraju bliskost i jedinstvo sa narodom (nasa deca, nasi roditelji, da nam
prezive ovo). Dominantni deo diskursa i drzavnog vrha i drustva jeste diskurs kojim
se stari ljudi infantilizuju, tj. tretiraju kao da su potpuno bespomocni. Diskurs starijih
gradana uglavnom se svodi na prepoznavanje implicitnih i Siroko rasprostranjenih
ejdzizama, kao i drZzavnog patosa i infantilizuju¢eg diskursa, i odbacivanje tako
stvorene diskurzivne slike o sopstvenoj starosnoj grupi.

Drustvo u svom diskursu neguje razli¢ite ejdzizme, a u korpusu su pronadeni
komentari koji potkrepljuju sledeée ejdzizme: stariji krSe mere, neodgovorni su,
neophodno ih je kontrolisati i kazniti; stariji su glavni krivci za epidemioloSku situaciju
u zemlji, nerazumni su i nesposobni da samostalno donose odluke; oni Zele da Zive
zauvek, privilegovani su. Stariji su oznaceni i kao pohlepni i sebi¢ni, kao osobe koje se

u sred pandemije guraju po prodavnicama i redovima, i kao grupa stanovnistva koja
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je dovoljno Zivela, te nije strasno i ako umiru od korone. U korenu ovakvih ejdzizama
su pre svega predrasude i stereotipi jedne drustvene grupe o drugoj, dok je stvarnost
Cesto potpuno drugacija.

Najpre, vazno je naglasiti da postoje penzioneri koji nemaju na koga da se
oslone, koji nemaju mlade ukucane koji ¢e im pomodi i oti¢i umesto njih u prodavnicu,
postu i slicno, te odlaze sami, jer nemaju drugu opciju. Drugi pak zive sa mladim
generacijama pod istim krovom, gde im njihova deca mogu preneti virus sa radnog
mesta, a njihovi unuci sa fakulteta i raznih druzenja, te stariji izlaze napolje i Setaju,
jer se tada osecéaju manje ugrozenim. Stariji ljudi ¢esto ne mogu da se zastite od virusa
onako kako drustvo i drzava zamisljaju. I kod prvih, koji mozda Zive sami, i kod drugih,
gde nekoliko generacija zivi zajedno, postoje zdravstveni problemi, koji zahtevaju
svakodnevnu Setnju i kretanje, a tome drustvo i drzava ne pridaju gotovo nikakav
znacaj. Zaklju¢avanjem u domove drzava toboze stiti penzionere od korona virusa (i
to samo one koji zaista imaju gde da se izoluju), istovremeno ih izlazuéi riziku
pogorsavanja cirkulacije i razvoja drugih tegoba usled nekretanja, kao i depresiji i
drugim pretnjama po mentalno zdravlje. Posto stav javnog mnjenja nije homogen,
postoje i pripadnici drustva koji tvrde da se radi o krSenju osnovnih ljudskih prava i
saosecaju sa najstarijima, isticuéi da psi imaju prava na duzu Setnju od penzionera i
da je kupovina u no¢nim satima maltretiranje i ponizavanje najstarijih.

Drustvo duboko neguje i ejdzizam star = nesposoban da upravlja sopstvenim
novcem, pa se pojedinci toboze brinu da stari ne potrose svu penziju pa da posle
nemaju za lekove ili da ne nakupuju previse toga pa da mladima nista ne ostane.
Stvarnost je drugacija - i uz podeljenu pomo¢ drzave penzionerima, penzije koje prima
veliki deo penzionera su minimalne i jedva se sa tim novcem mogu kupiti neophodne
stvari, tako da je diskurs o bahatosti i rasipniStvu penzionera - daleko od istine.

Drzavni vrh, pod velom patosa i neizrecive ljubavi prema nasim bakama i
dekama, oduzima slobodu kretanja najstarijima i predstavlja je kao spasonosnu meru
koja ¢e sacuvati njihove zivote. I u diskursu drzave i u diskursu drustva, stari su
predstavljeni kao nerazumni, iracionalni, nesposobni da procene rizik po sopstveno
zdravlje i na osnovu toga donesu odluke, ve¢ je najbolje da drzava sve odluci za njih
i da donosi mere za njihovo dobro, Sto mozda najbolje oslikava komentar u kojem se
drzava poziva da nam svima da lance od 300m. Ne samo da potpunu kontrolu i
zaklju¢avanje opravdava spasavanjem zivota, drzava, =zaslepljena diskursom
blagostanja i bogatstva, ne vidi sve gore pomenute socio-ekonomske i zdravstvene

probleme najstarijih gradana, ve¢ smatra da ¢e diskursom prepunim patosa ubediti i
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penzionere i drustvo da drZzava najbolje zna sta je dobro za koju starosnu grupu i da
je u redu da upravlja nasim zivotima kako Zzeli.

Najzad, ponovi¢cemo da su ejdzizmi koje pronalazimo u korpusu zasnovani na
predrasudama, negativnim stavovima i generalizaciji, i da se oni ne smeju prihvatati
kao prirodni stav prema starima i a priori se usvajati, ve¢ se konstatno moraju
preispitivati i odbacivati, jer normalizacija diskriminacije u diskursu vodi normalizaciji
diskriminatornih drustvenih praksi. Naime, nasuprot vecinskom diskursu, stari ne
mogu da se zastite onako kako mi zamisljamo usled razlicitih socio-ekonomskih faktora
- niti svi imaju gde da se izoluju, niti imaju mlade na koje mogu da se oslone. Stari
nisu nerazumni, iracionalni i bahati, mogu da donose odluke o sopstvenom zdravlju,
izlasku u Setnju i odlasku u prodavnicu, i svaki poziv da ih vojska vrati nazad u kuce
ili policija kazni proizilazi iz nerazumevanja problema drustvene grupe drugacije od
sopstvene. Najstariji sugradani nemaju astronomske penzije, ne mogu da pokupuju
ceo market i umeju da upravljaju skromnim sredstvima kojima raspolazu. Nisu dokoni,
ne ¢ekaju u redu samo da bi ¢ekali jer su navikli; ako idu da podignu penziju ¢im je
dobiju, to je verovatno zato sSto im je od prethodne ostalo jako malo ili nimalo.
Najstariji biraju namirnice isto koliko i ostali gradani, koriste gradski prevoz kao i svi
ostali, i imaju prijatelje, sto su normalne stvari za sve starosne grupe. Najzad, treba
biti vrlo oprezan sa diskursom da je u redu da najstariji umiru; ¢ovek od 70 godina
moze dozZiveti stotu, nije na nama da odlucujemo kada je vreme da neko ode. Ne samo
da je ovaj diskurs krajnje sebican, on je i surov.

Celokupno drustvo ne sme negovati diskriminatorne diskurse i prihvatati
dominantni drzavni diskurs i diskurzivno predstavljanje najstarijih kao nesposobnih za
bilo Sta; moramo se pitati kakva je drustvena realnost odredenih diskursa; da li je ono
Sto drzava diskurzivno predstavlja kao spas i zastitu zaista to u praksi, ili je diskurs
samo paravan za diskriminatorne prakse i ograni¢avanja prava odredenih drustvenih
grupa. Jedino tako se mogu prevaziéi ejdzizmi, stereotipi, predrasude i generalizacije
u diskursu i popraviti pozicija najstarijih u drustvu, koji su u ovoj pandemiji dovedeni
na marginu drustva.

Zakljucak valja ostaviti mozda najupecatljivijem komentaru u ovom korpusu koji
dolazi upravo od predstavnika najstarije drustvene grupe, a to je iskaz kojim se rusi
rasireni diskurs o starima kao nesposobnim za bilo Sta, ali se moze prosiriti i na druge
drustvene grupe, kao poziv na razmisljanje o pravima svih ljudi na samostalno
odlucivanje i upravljanje sopstvenim Zivotom: Nismo mi ni maloletni ni maloumni,

da drzava treba da odreduje da li ¢u napustati kucu ili ne.
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Summary

AGEISM IN THE DISCOURSE ON THE ELDERLY DURING THE CORONA VIRUS
PANDEMICS IN SERBIA

As the older citizens were presented as the most vulnerable at the start of the pandemic,
they suffered the most severe measures in the fight against the virus - they were locked in their
homes, initially without the possibility to go out, then with minimal walking time; they were
allowed to go to supermarkets between 4 and 7 am: they were humiliated and discriminated
against. Such discriminatory practices against older citizens in the dominant discourse of the
President of the State are presented as protection and true love for “grandparents”. The aim of
this article is to see how the elderly are represented in mainstream discourse and what
discriminatory practices lie behind the apparent concern and love for retirees. The objective is
also to identify the linguistic means by which ageism manifests itself in discourse, to explain the
discursive construction of the concept of aging, and to determine what are the main ageisms
that persist in Serbian society.

The ageisms found in the corpus of citizens' comments on various news reports that deal
with Covid and of the President of Serbia's remarks during press conferences show that several
ageisms are dominant in the discourse of Serbian society: the elderly do not respect the anti-
epidemic measures and are irresponsible; the elderly are the main culprits of the pandemic; the
elderly are unreasonable and unable to make important decisions; the elderly do not know how
to manage their own money; they are selfish and want to live forever; the elderly are privileged;
the elderly have lived long enough. Ageisms are expressed in the discourse of society by various
linguistic means: insulting names, hyperboles and superlatives, attributes with negative
connotations. Society discourse often emphasizes the difference between them (undisciplined
and privileged) and us (disciplined). The President of the state usually uses pathos in his
discourse in order to convince retirees of the state's love for them and assure them that
discriminatory measures have only been taken for their own sake. Besides the pathos, the
speech of the leaders of the state also includes warlike metaphors, rhetorical questions, and
other linguistic means which signal the proximity and the unity with the people. The discourses
of the state and the society treat the elderly as if they are completely helpless. The discourse of
the elderly mainly aims to recognize implicit and widespread ageisms, as well as pathos and
infantilizing discourse, and to reject the discursive image of the elderly created by society and
the state.

By reproducing this discriminatory discourse full of ageisms, we normalize discriminatory
actions, so this discourse should be questioned and rejected, instead of being accepted as a
normal discursive representation of the elderly. Society should not cultivate discriminatory
discourses; we have to ask ourselves what is the social reality of certain discourses and
determine whether the specific discourse is only a cover for discriminatory practices and
restrictions on the rights of certain social groups.

Keywords: critical discourse analysis, ageism, discrimination, the elderly, corpus,
discriminatory practices, discriminatory discourse, coronavirus pandemic



